
บันทึกข้อมูลตามค าร้องเรียน ข้อเสนอแนะ/ความคิดเห็นต่อบริการของโรงพยาบาลตาคลี ประจ าเดือน ตุลาคม ปี 2559 
 

ว/ด/ป 

ช่องทางที่รับข้อมูล
(ผู้รับความคิดเห็น

หรืออื่นๆระบุ) 
ชื่อ-สกุล ผู้ร้องเรียน 

หน่วยงานที่ได้รับค า
ร้องเรียน/

ข้อเสนอแนะ 

บุคคล/ต าแหน่งที่ได้รับ
ค าร้องเรียน/
ข้อเสนอแนะ 

รายละเอียดค าร้อง/
ข้อเสนอแนะ 

การแก้ไข ผู้รับผิดชอบ 

- ตู้ OPD คุณสุทิน เพ็ชนิล 

โทร.087-2006584 

OPD - ชื่นชมการท างานดีมาก  - - 

1/10/59 ตู้ PP - ตึกหญิง ผู้ช่วยเหลือคนไข้ 

 (มนัสภรณ์ สกุลม่วงศักดิ์) 

แสดงพฤติกรรมไม่
เหมาะสม 

ตักเตือน ปรับ 
พฤติกรรมบริการ 

-คุณผอบทิพย์ สุธาภรณ์ 

19/10/59 ตู้ OPD คุณกรรณิการ์  แซ่โจ้ย 

โทร.164-3486323 

OPD - -ชื่นชมพยาบาลห้องฉีดยา
บริการดี พูดจาไพเราะ 

- - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บันทึกข้อมูลตามค าร้องเรียน ข้อเสนอแนะ/ความคิดเห็นต่อบริการของโรงพยาบาลตาคลี ประจ าเดือน ธันวาคม ปี 2559  
 

ว/ด/ป 

ช่องทางที่รับข้อมูล
(ผู้รับความคิดเห็น

หรืออื่นๆระบุ) 
ชื่อ-สกุล ผู้ร้องเรียน 

หน่วยงานที่ได้รับค า
ร้องเรียน/

ข้อเสนอแนะ 

บุคคล/ต าแหน่งที่ได้รับ
ค าร้องเรียน/
ข้อเสนอแนะ 

รายละเอียดค าร้อง/
ข้อเสนอแนะ 

การแก้ไข ผู้รับผิดชอบ 

13/12/59 ตู้ ER ไม่ระบุ OPD เจ้าหน้าที่ OPD พนักงานหน้าห้องตรวจ
พูดจาไม่ดี เรียกไม่ตามคิว 

รายงานหัวหน้าตึก
รับทราบ 

 

 


